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LES ÉCARTS DU RÉEL

Grille Diploval d’évaluation de
l’action publique

Document de cadrage et de présentation de la première série visuelle

Entre le texte et le terrain,
il y a la vérité de l’action publique.

Première série - 12 thèmes publics

Objet Présenter la méthode, le sens et le cadre d’usage des visuels « Les écarts du
réel ».

Nature Document de cadrage éditorial et méthodologique.

Positionnement Lecture critique, constructive et ouverte au contradictoire.
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1. Pourquoi cette série ?
Cette série part d’un constat simple : dans le débat public, on confond trop souvent une
annonce, une loi, une application et un changement réel. Pourtant, ce ne sont pas les mêmes
choses. Une décision peut être prise sans être suivie. Une loi peut exister sans produire
d’effet. Un dispositif peut être financé sans atteindre ceux qui en ont besoin. Et un territoire
peut continuer à subir alors même que le papier affirme que le problème est traité.

Les visuels « Les écarts du réel » servent donc à poser une question nette : où se situe la
rupture entre l’intention publique et la réalité vécue ? La réponse ne tient pas en une colère,
ni en un slogan. Elle demande une grille stable, lisible, et suffisamment franche pour être
utile.

La démarche ne vise pas à distribuer des bons ou des mauvais points par goût du
classement. Elle vise à rendre visible ce qui se perd entre quatre moments essentiels de
l’action publique : décider, écrire le droit, appliquer, puis constater les effets dans la vie
concrète.

La ligne de fond

Diploval ne note pas les promesses. Diploval regarde les écarts. Ce qui compte ici n’est pas
seulement ce qui est annoncé, mais ce qui protège réellement les personnes, les territoires,
les services publics et le vivant.

Cette première série assume une lecture ferme, mais elle reste ouverte. Chaque note peut
être discutée, affinée, corrigée par des données, des retours de terrain, des témoignages
professionnels, des rapports publics ou des analyses contradictoires. C’est précisément
l’intérêt : sortir de l’impression vague pour entrer dans une discussion structurée.

2. Ce que ce document accompagne
Le présent document accompagne les visuels destinés aux réseaux sociaux. Il en précise
l’intention, la méthode et les limites. Il peut être transmis à un élu, à une association, à un
journaliste, à un collectif local ou à toute personne qui souhaite comprendre la logique de la
série avant de réagir aux notes.

Il ne remplace pas une note technique complète par thème. Il sert de cadre commun. Les
dossiers détaillés, propositions de lois modèles, amendements ou notes stratégiques
viennent ensuite, lorsque le sujet mérite une analyse approfondie.
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3. La méthode : quatre niveaux, une même
grille
Chaque thème est évalué selon les mêmes quatre niveaux. C’est ce qui rend la série lisible et
comparable. Le but n’est pas de mélanger les sujets, mais d’observer si le même défaut
revient : beaucoup d’annonces, beaucoup de textes, et trop peu d’effets nets sur le terrain.

1. Décisions politiques Le sujet est-il reconnu ? Les arbitrages sont-ils clairs ? Anticipe-t-on
vraiment, ou réagit-on quand le problème est déjà là ?

2. État des lois Le cadre juridique existe-t-il ? Est-il lisible, cohérent, protecteur,
suffisamment contraignant et compréhensible ?

3. Concrétisation des lois Les décrets, budgets, agents, contrôles, délais, outils et suivis sont-ils
au rendez-vous ?

4. Réalité sur le terrain Les premiers concernés constatent-ils une amélioration réelle ? Les
communes, les services, les professionnels, les citoyens et les milieux
naturels sont-ils mieux protégés ?

Cette grille évite un piège fréquent : juger une politique uniquement à partir de son intention.
Une intention peut être nécessaire et sincère. Elle ne suffit pas. Une politique publique se
juge aussi à sa capacité à tenir la chaîne jusqu’au bout.

4. L’échelle de lecture
Jaune Des bases existent. Le sujet mérite une vigilance sérieuse.

Orange La réponse existe, mais elle reste insuffisante, trop lente, partielle ou mal
coordonnée.

Rouge clair Le décalage devient sérieux entre le texte, les moyens et l’application réelle.

Rouge foncé La rupture avec le terrain est nette. Le dispositif ne protège pas assez, pas
assez vite, ou pas les bonnes personnes.

Le vert n’a pas été retenu dans cette première série. Les thèmes choisis sont déjà des sujets
d’alerte. L’objectif n’est donc pas de chercher une satisfaction théorique, mais de mesurer le
niveau de décrochage entre les réponses publiques et la réalité.
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5. Pourquoi Diploval le fait
Diploval travaille sur des notes, des propositions de lois modèles, des amendements et des
outils d’analyse parce que le débat public a besoin d’un étage supplémentaire. Commenter
les problèmes ne suffit plus. Dénoncer ne suffit pas davantage. Il faut aussi comprendre où la
chaîne se rompt et proposer des outils pour la réparer.

Cette série sert donc de porte d’entrée. Elle rend visible un problème. Elle invite au débat.
Elle prépare, lorsque c’est nécessaire, un travail plus complet : diagnostic, analyse juridique,
faisabilité territoriale, financements, garde-fous, indicateurs de suivi et propositions
concrètes.

Un langage
accessible

Les visuels doivent être compris sans dossier de cent pages. La
méthode, elle, reste suffisamment précise pour ne pas tomber dans
le simple ressenti.

Une lecture
contradictoire
possible

La question posée au public n’est pas seulement : “êtes-vous
d’accord ?” Elle est aussi : “à partir de quelle réalité de terrain
jugez-vous ?”

Une exigence de
suite

Chaque écart repéré peut conduire à une note, une proposition
d’amendement, une loi modèle ou un outil d’évaluation.

6. Ce que les notes ne prétendent pas être
Les notes ne sont pas un audit statistique complet. Elles ne prétendent pas résumer seules la
complexité d’un thème. Elles ne ferment pas le débat. Elles donnent un point de départ,
assumé et lisible, pour discuter de l’efficacité réelle de l’action publique.

Une note peut donc évoluer. Si des faits nouveaux apparaissent, si un texte est appliqué, si
un budget est engagé, si une commune obtient enfin les moyens nécessaires, la lecture doit
pouvoir être révisée. L’exigence n’est pas d’avoir toujours raison du premier coup. L’exigence
est de rester au contact du réel.

Principe de prudence

Plus une publication est visible, plus la méthode doit être claire. Les notes doivent rester
sincères, argumentables et ouvertes à la discussion. La fermeté n’a de valeur que si elle reste
défendable.
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7. Première série retenue
La première série comprend douze visuels. Les notes ci-dessous reprennent la grille
commune : décisions politiques, état des lois, concrétisation, réalité sur le terrain.

N° Thème Décisions Lois Concrétisation Terrain

#01 Action publique générale 4/10 5/10 3/10 2/10

#02 Canicule et adaptation à la chaleur 4/10 5/10 3/10 2/10

#03 Eau et sécheresse 4/10 5/10 3/10 2/10

#04 Biodiversité et protection du vivant 4/10 5/10 2/10 2/10

#05 Agriculture et alimentation 4/10 5/10 3/10 3/10

#06 Logement et habitabilité 3/10 5/10 2/10 2/10

#07 Santé publique 4/10 5/10 3/10 2/10

#08 Services publics et territoires 4/10 5/10 3/10 2/10

#09 Économie et pouvoir d’achat 4/10 4/10 3/10 3/10

#10 Sécurité civile climatique 4/10 5/10 3/10 2/10

#11 Démocratie, transparence et conflits
d’intérêts 3/10 4/10 2/10 2/10

#12 Diplomatie, paix et cohérence internationale 4/10 4/10 3/10 3/10

La tendance générale est nette : le droit et les décisions existent souvent. Le décrochage
apparaît surtout au moment de la mise en œuvre et dans les effets réellement perçus sur le
terrain. C’est ce décrochage que la série rend visible.

8. Question posée au public
Chaque visuel se termine par une question volontairement ouverte : « Êtes-vous d’accord
avec cette évaluation ? Quelle note mettriez-vous, et à partir de quelle réalité de terrain ? »
Cette formulation évite le ton descendant. Elle invite les citoyens, les élus, les agents publics,
les professionnels et les associations à répondre avec leur expérience propre.
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9. Utilisation possible
La série peut être publiée progressivement, thème par thème, afin de laisser le temps au
débat de se former. Chaque publication peut être accompagnée d’un court texte rappelant la
méthode, puis d’un appel aux retours de terrain.

Elle peut aussi servir de base à un travail plus structuré : collecte de témoignages, repérage
des blocages, priorisation des notes Diploval à produire, ou préparation de propositions
juridiques et institutionnelles.

Le bon usage n’est pas de figer les notes. Le bon usage est de s’en servir pour ouvrir une
discussion plus exigeante : qu’est-ce qui existe ? Qu’est-ce qui manque ? Qui est responsable
de l’application ? Quels moyens faut-il ? Quels effets doit-on vérifier dans six mois, un an,
trois ans ?

Formule de synthèse

Une démocratie ne se mesure pas seulement au
nombre de lois votées. Elle se mesure à ce que ces

lois changent réellement dans les vies, les
territoires et la protection du vivant.

Annexe visuelle
Les pages suivantes rassemblent les douze visuels validés pour la première série « Les écarts
du réel ».
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#01 - Action publique générale
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#02 - Canicule et adaptation à la chaleur
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#03 - Eau et sécheresse
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#04 - Biodiversité et protection du vivant
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#05 - Agriculture et alimentation
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#06 - Logement et habitabilité
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#07 - Santé publique
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#08 - Services publics et territoires
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#09 - Économie et pouvoir d’achat
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#10 - Sécurité civile climatique
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#11 - Démocratie, transparence et conflits d’intérêts
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#12 - Diplomatie, paix et cohérence internationale


